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Principios y mecanismos operativos desde la experiencia

Columbus ofrece a sus universidades miembros y amigas este Manual que recoge la

experiencia de su Proyecto de Autoevaluación donde participaron diecisiete universidades.

Contiene información general sobre el Proyecto, sus características, aspectos básicos sobre

la evaluación universitaria con fines de mejoramiento, sus dificultades y recomendaciones

producto de la experiencia y diferentes instrumentos utilizados por las universidades en sus

procesos. Por último, presenta catorce experiencias de autoevaluación de  universidades

participantes en el Proyecto, narradas por sus gestores.

El Manual está dirigido a rectores y decanos interesados en producir cambios y mejoras sus-

tantivas en las diferentes áreas de la vida académica, a través de procesos de evaluación

donde participe activamente la comunidad académica. Ha sido especialmente  pensado para

ser utilizado como guía teórico-práctica en la formación de autoevaluadores universitarios. 

L o s  a u t o r e s
Ricardo Reich coordinó el Proyecto Autoevaluación desde 1995 al 2000. Actualmente dirige en el

Ministerio de Educación de Chile el Programa de Mejoramiento de la Calidad de la Educación

Superior (MECESUP), con el apoyo del Banco Mundial. Tiene un Ph.D. en Ingeniería Química y  es

profesor de la Universidad de Concepción, Chile, donde fue Director de Investigación en los

períodos 1976-1981 y 1990-1998. Ha sido investigador en Termodinámica Aplicada y consultor  en

los campos de la autoevaluación y acreditación, gestión de información y fomento de la calidad en

la educación superior.

Moisés Silva es Profesor y Director de Análisis y Desarrollo Institucional de la Universidad Mayor

de Santiago de Chile, habiendo sido expositor en Harvard University, autor de textos y artículos, y

consultor en América Latina en el campo de la evaluación institucional y el aseguramiento de la

calidad en Educación Superior. Tiene un Ph.D. en Química y una Maestría en Educación.

Ambos autores diseñaron y condujeron en la Universidad de Concepción, a inicios de los años 90,

los primeros procesos de autoevaluación con validación externa internacional en universidades

tradicionales chilenas. Integran actualmente las Comisiones Nacionales de Acreditación de

Pregrado y Postgrado.

Concepción Vázquez es Responsable de los Proyectos de Evaluación de Columbus desde 1998:

Proyecto de Autoevaluación y el Sistema de la Evaluación de la Calidad de la Enseñanza de

Ingeniería (SECAI). Tiene una Maestría en Evaluación Educativa y en Lingüística. Es profesora

asociada de la Universidad Nacional Experimental Politécnica “Antonio José de Sucre” (Venezuela)

donde fue Coordinadora de Evaluación Institucional.
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